
  

____________________, ___________________, OIB:________________, 
zastupan po ___________________________ (u daljnjem tekstu: naručitelj) s jedne strane 
 

i 
 

JAVNA VATROGASNA POSTROJBA GRADA RIJEKE,  Krešimirova 38, 51000 
Rijeka, OIB: 50346288691, (u daljnjem tekstu: davatelj usluga), zastupana po zapovjedniku 
Hinku Manceu s druge strane 
 

zaključili su sljedeći 
 
 
 

U G O V O R   O   P R U Ž A N J U   US L U G A    
A U T O M A T S K E   V A T R O D O J A V E  

 
 
 

Članak 1. 
 
Ugovorne strane su suglasne da se na Vatrogasni operativni centar davatelja usluga, 

priključi signal s vatrodojavne centrale objekata: 
-  __________________, adresa: ___________________  
- __________________, adresa: ___________________  

čime je osiguran 24-satni nadzor Vatrogasnog operativnog centra. 
 

Članak 2. 
 

2.1. Davatelj usluge se obavezuje da će 24-satni nadzor nad vatrodojavnim sustavima u 
objektima naručitelja usluge vršiti u razdoblju od 1. 1. 2021. do 31. 12. 2021. godine. 

 
2.2. Isti ugovor može se produžiti za narednu godinu ukoliko ne dođe do bitnih izmjena od 

strane naručitelja ili davatelja usluge. 
 

Članak 3. 
 
Davatelj usluge se obavezuje: 
 
3.1. Ukoliko dođe signal iz centrale naručitelja usluge za uzbunu odnosno požar odmah izaći 

sa potrebnom tehnikom, opremom i ljudstvom na adresu objekta naručitelja. 
 
3.2. Telefonom pozvati odgovornu osobu naručitelja usluge (udaljenjem tekstu: odgovorna 

osoba) i izvijestiti ga o primljenoj uzbuni odnosno signalu za požar u objektu naručitelja 
(popis odgovornih osoba sa brojevima telefona i adrese na poslu i kod kuće sastavni su 
dio ovog Ugovora). 

 
3.3. Dolaskom na adresu objekta naručitelja usluge u radno ili neradno vrijeme, odmah 

pristupiti gašenju požara bez obzira da li je odgovorna osoba nazočna ili ne, sukladno 
Zakona o vatrogastvu, pravilima struke i ovom Ugovoru. 

 
3.4. Ukoliko se dolaskom na adresu objekta naručitelja u radno ili neradno vrijeme ustanovi 

da požara nema, odnosno da se ne vide vidljivi znaci požara (dim, vatra i sl. kroz otvore 
na objektu) interventna ekipa na terenu čeka sve do dolaska odgovorne osobe, te 
zajedno pregledavaju objekt. 
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3.5. Ukoliko se ustanovi nakon pregleda objekta iz točke 3.4. ovog članka da požara nije 
bilo, te nakon provjere u operativnom centru davatelja usluge da je do uzbune došlo od 
strane naručitelja, odgovorna osoba i voditelj dežurne ekipe vatrogasaca konstatiraju da 
je došlo do lažne uzbune o čemu sastavljaju zabilješku. 

 
3.6. Davatelj usluge se obavezuje dostaviti naručitelju usluge izvješća o intervenciji svakog 

zadnjeg dana u mjesecu za protekli mjesec, ukoliko ih je bilo. 
 
 

Članak 4. 
 
Naručitelj usluge se obvezuje: 
 

- Omogućiti nesmetanu intervenciju djelatnicima davatelja usluge, te omogućiti uvid u 
svu potrebnu dokumentaciju i informacije odgovorne osobe koja je neophodna za 
izvršenje zadataka iz članka 3. točka 3.4. 

- Omogućiti djelatnicima davatelja usluge po potrebi dva puta godišnje obilazak 
objekata radi upoznavanja istog, a u slučaju potrebne intervencije. 

- Dostaviti davatelju usluge podatke o objektu koji su bitni za brzo i uspješno 
obavljanje intervencije, popis odgovornih osoba s brojem telefona (mobitela) i 
adrese na poslu i kod kuće.  

 
 
CIJENA I PLAĆANJE 
 

Članak 5. 
 
 
5.1.  Mjesečni paušalni iznos za 24-satni nadzor iz članka 1. ovog Ugovora iznosi _______ 

kuna, što godišnje iznosi ___________ kuna koji će biti isplaćen u 12 jednakih 
mjesečnih obroka. 

 
5.2. U cijenu točke 5.1. ovog članka nije uračunat PDV jer temeljem članka 39. stavak 1. 

Zakona o PDV-u davatelj usluge nije obveznik PDV-a. 
 
5.3. U slučaju lažnih uzbuna naručitelj se obavezuje da će platiti troškove izlaska na 

intervenciju sukladno jedinstvenom cjeniku koji u obliku naputka donosi glavni vatrogasni 
zapovjednik te poduzeti mjere radi otklanjanja tehničkih ili drugih nedostataka koji 
uzrokuju lažne dojave. 

 
 

Članak 6. 
 

Davatelj usluge će za izvršene usluge iz ovog Ugovora ispostavljati račune zadnjeg 
dana u mjesecu za tekući mjesec, koji će naručitelj usluge platiti u roku od 15 dana od dana 
primitka računa. 

Članak 7. 
 
7.1.  Račune iz članka 6. Ugovora treba dostavljati putem aplikacije E-račun na e-mail: 
__________________.  
 
7.2. Ukoliko naručitelj usluge ne plati tri (3) mjesečna obroka ili ne otkloni probleme koji 

uzrokuju lažne dojave dolazi do raskida ovog Ugovora i demontiranja komunikatora. 
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IZMJENE i DOPUNE UGOVORA 
 

Članak 8. 
 
8.1. Ugovorne strane suglasno utvrđuju da se ovaj Ugovor može mijenjati u  sljedećim 

slučajevima: 
 

8.1.1. Naknadni zahtjev naručitelja usluge koji su od utjecaja na elemente Ugovora 
(povećanje broja javljača i sl.) 

 
8.1.2. U drugim slučajevima koje predviđa Zakon o obveznim odnosima. 

 
8.2. Ugovorne strane obavezne su u pisanoj formi obrazložiti i dokazati svaki svoj zahtjev 

za izmjenu ili dopunu Ugovora. 
 
8.3. Izmjene ili dopune ovog Ugovora dobivaju pravnu snagu jedino ako su ugovorene u 

pisanoj formi i po obje ugovorne strane pravovaljano potpisane. 
 
8.4.  Bilo kakvi usmeni dogovori ili bilo kakve usmene izjave predstavnika ugovornih strana 

neće imati nikakav pravni značaj. 
 
 
 
RASKID UGOVORA I NAKNADA ŠTETE 
 
 

Članak 9. 
 

9. 1. Davatelj usluge se obavezuje da će poslove 24-satnog nadzora nad vatrodojavnom 
centralom naručitelja usluge obavljati u skladu s člankom 3. ovog Ugovora, te po 
pravilima svoje struke. 

 
9. 2. Naručitelj usluge se obvezuje da će održavati vatrodojavne sustave na objektima u 

ispravnom stanju, sukladno standardima i Pravilnicima o sustavima za dojavu požara, 
izvijestiti davatelja usluge o svim promjenama i nedostacima na svojoj vatrodojavnoj 
centrali, nestanku el. energije u objektu naručitelja, te kvarovima na vatrodojavnom 
uređaju naručitelja. Također naručitelj se obvezuje da će izvijestiti davatelja usluga 
kada se bude radilo o eventualnom servisu na vatrodojavnoj centrali, kako ne bi  došlo 
do dojave alarma bez našeg znanja, te u slučaju povećanja javljača požara ili promjena 
požarnih zona i sl. 

 
9. 3. Eventualnu štetu prouzrokovanu radom ili intervencijom u članku 3. točke 3.3. ovog 

Ugovora snosi naručitelj usluge. 
 
9. 4. Davatelj usluge može jednostrano otkazati ovaj Ugovor u slučaju velikog broja lažnih 

dojava prouzrokovanih tehničkim kvarom, nepravilnim rukovanjem ili neodržavanjem 
sustava vatrodojave. 

 
9. 5. Ovaj Ugovor se može otkazati pismenim putem uz otkazni rok od 30 dana. 
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POSEBNE ODREDBE 
 

Članak 10. 
 

Ovaj ugovor stupa na snagu danom potpisa obje ugovorne strane, a primjenjuje se od 
1. 1. 2021. i važi do 31. 12. 2021. godine.  
 

Članak 11. 
 

Za sve što nije regulirano ovim Ugovorom, primjenjivat će se odredbe Zakona o 
obveznim odnosima. 
 

Članak 12. 
 

Ovaj ugovor je zaključen u 4 (četiri) istovjetna primjerka od kojih 2 (dva) primjerka za 
davatelja usluga i 2 (dva) primjerka za naručitelja usluga. 
 
 
   Za davatelja usluge:      Za naručitelja usluge: 
 
Broj: ___________           KLASA: ________________ 
             URBROJ: _______________ 
 
Rijeka, _________ 2021. g.                      _____________ 
 
       ZAPOVJEDNIK:                         _______________:  
        Hinko Mance            
   _________________         ________________ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


